
            OpenOffice.org TCM 使用说明

一、第一次使用 TCM

第一次使用 TCM 时，您会在电子邮箱里得到管理员发送的用户名和登录密码。这时，您就可以使用

TCM 了。但由于登录密码比较简单，因此，我们建议您在工作之前修改 TCM 登录密码。修改方法如

下。

1.在浏览器的地址栏中输入

http://www.sunvirtuallab.com/tcm2/opensource/tcm_login.cgi?tcm_config=newooo，进入 OpenOffice.org 
TCM 。

2.请在“Name”栏中输入用户名，在“Password”栏中输入您刚刚得到的登录密码。完毕后点击

“Login”按钮登陆。

3.点击第三个超连接“Set Password”。

4.在“Old Password”栏中输入您得到的登录密码，在“New Password”栏中输入新密码，在“Confirm”
栏中再次输入新密码。完毕后，点击“Set Password”使新密码生效。

二、开始工作

当一切准备就绪之后，您就可以进行 OpenOffice.org 的测试了。一般来说，如果有新的测试，管理员

会将测试通知通过电子邮件的形式传达给您，并会在 TCM 中给您分配一些任务。下面即为

OpenOffice.org TCM 的使用方法。

1.在浏览器的地址栏中输入

http://www.sunvirtuallab.com/tcm2/opensource/tcm_login.cgi?tcm_config=newooo，进入 OpenOffice.org 
TCM 。

2.请在“Name”栏中输入用户名，在“Password”栏中输入您的登录密码。完毕后点击“Login”按钮登

陆。

3.点击第二个超连接“Test Result Update”。

4.请点击需要测试的 Build 版本。

5.在打开的页面当中，您可以看到分配给不同用户的任务。请点击您所要测试项目的 Assign ID，以便

进入您的测试页面。

6.至此，您可以根据 OpenOffice.org 的测试结果填写测试页面了。

三、测试页面使用详解

测试页面是您工作的主要平台。下面将针对测试页面的各项进行说明。

1.在进行测试之前，请确定测试事例的个数和测试页数，避免遗漏。

2.请仔细阅读“Step”中的步骤，一步步执行，并将最终结果与“Expect Result”中的描述进行对比。

3.若最终结果与“Expect Result”中的描述相同，您只需选中该事例的“pass”即可； 若最终结果与

“Expect Result”中的描述不相同，请选中该事例的“fail”，并报告 Bug（有关报告 Bug 的方法请参考

“报告 Bug”一节）；若您由于条件所限或其他原因，无法对某一个事例进行测试，请选中该事例的

“skip”，如果可能，希望您能在“Comment”中写出理由；若您由于时间或其他原因没有完成一些事

例测试，请选中这些事例的“untested”。（请在填写完 Bug 后进行下一步骤）

4.在填写完整个测试页面后，请再仔细检查一遍，确认没有遗漏后，点击“Update”提交测试页面。



四、报告 Bug

报告 Bug 是软件开发的重要环节之一，对于开放源软件来说更是如此。因此，我们希望您能够认真阅

读这一节，以便更好地帮助我们开发 OpenOffice.org。

1.最终结果与“Expect Result”中的描述不相同，请选中该事例的“fail”。

2.打开浏览器，登录您所在 OpenOffice.org 的账户，并转至

http://qa.openoffice.org/issue_handling/pre_submission.html 页面。

3.点击“Submit an Issue”页面下部的“Go on - submit the issue”连接。

4.您可以根据所测试的软件种类或测试语言来报告 Bug。

5.进入“输入事件”页面后，请在“在版本中被找到”中选择所测试的版本，在“子组件”中选择事

件范畴，在“平台”中选择 OpenOffice.org 在测试时的硬件平台， 在“OS”中选择 OpenOffice.org 在

测试时的操作系统平台，在“事件类型”中选择 Bug 的种类。请用英语在“总结”中填上该 Bug 的总

体概括，并用英语在“描述”栏中简明扼要地填上 Bug 出现时的情形。

6.其余栏目使用缺省即可。

7.在填写完整个“输入事件”后，请再仔细检查一遍，确认没有遗漏后，点击“提交事件”。

8.提交完事件后，您将看到一个 Bug ID，请将该 Bug ID 填入 TCM 测试页面的“Bug”栏中，并在

“Comment”栏中用英语简明扼要地填上 Bug 出现时的情形。

9.在填写完整个测试页面后，请再仔细检查一遍，确认没有遗漏后，点击“Update”提交测试页面。

再次感谢您对OpenOffice.org的支持！
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